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Produkto Pirkimo

pavadinimas data

Pardavéjo Pirkimo jrodymo
duomenys Nr.

Produkto Montavimo
serijos Nr. data

Serviso Serviso
darbuotojo/ darbuotojo/
montuotojo montuotojo
duomenys parasas

PLOVIMO DUBENYS
Gamintojas: Meissen Keramik GmbH, Fabrikstr. 9/10, 01662 Meillen, Germany, suteikia garantijg sekan¢iomis
salygomis:

1. Garantijos laikotarpis (skai¢iuojamas nuo pirkimo dienos):
- 120 ménesiy keramikos savybéms (glazlros spalva, jtrakimai)
- 24 ménesiai likusiems plovimo dubens elementams (voZztuvai, Zarnos, elektroninés dalys, unitazo sédyné)

2. Garantijos salygos:

2.1 Pirkéjas jsipareigoja susipazinti ir laikytis garantijos salygy, montavimo ir eksploatavimo instrukcijos salygy
bei eksploatavimo taisykliy (nurodyty Sio Garantinio lapo 4 punkte).

2.2 Gamintojas neatsako uz nuostolius ar trikumus, atsiradusius dél to, jog pirkéjas panaudoja kitas nei
tiesiogiai Gamintojo pagamintas Gaminio montavimui skirtas medziagas, kurias pirkéjas pasirenka ir perka,
prisiimdamas visg su tuo susijusia rizikg ir atsakomybe.

2.3 Gamintojas neatsako uz kartu su Gaminiu viename rinkinyje pristatyty gaminiy sukeltus nuostolius ar jy
trakumus, jeigu Gamintojas jy nepagamino.

2.4 Prie§ montuojant Gaminys turi bati patikrintas. Jei yra kokiy nors aptikty defekty, Gaminys negali bati
montuojamas, o apie defektus reikia pranesti laikantis reklamacijy nagrinéjimo taisykliy.

2.5 Garantija neapima Gaminiy, kuriuose gedimai ar defektai atsirado dél:

- Tycinés zalos ar aplaidumo;

- Avarijos, gaisro, potvynio, sprogimo ar kitos nenugalimos jégos poveikio Gaminiui;

- Netaisyklingai atlikto Gaminio montavimo arba montavimo, kuris neatitinka montavimo instrukcijos arba
atitinkamy nuostaty;

- Gedimo ar Zalos, kurig sukelia prietaiso prijungimas prie netinkamo energijos $altinio, neatitinkantis
instrukcijos (jtampa, daznis);

- UzterS§tumy ar Zalos, naudojant chemines priemones kitas nei kalkiy $alinimo priemoné, kurios yra
dozuojamos j gaminio talpykla arba uztersto vandens tiekimo.

- Gaminio naudojimo, nesilaikant montavimo ir eksploatacijos taisykliy;

- Gaminio gedimy, atsiradusiy dél netaisyklingo sandéliavimo, gabenimo arba konservavimo, panaudojant
édancias ar gridétas medziagas;

- Mechaniniy, fiziniy, cheminiy pazeidimy, atsiradusiy dél iSoriniy jégy ar veiksniy poveikio;

- Defekty, atsiradusiy dél susikaupusiy akmens ar gelezies nuosédy;

- Konstrukcijos pakeitimo arba nuosavo modifikacijy;

- Neoriginaliy atsarginiy daliy naudojimo;

- Neigiamy temperatiry poveikio;

- Naudojimo, kuris neatitinka numatytos paskirties;

- Natdralaus panaudojimo;




3. Reklamacijos nagrinéjimo taisyklés:

3.1 Reklamacijos nagrinéjimo pagrindas — Klientas nurodo Gaminio jsigijimo datg (pvz. pagal kvitg ar saskaita-
faktdra) ir turi uzpildyta Garantinj lapg ir Gaminio serviso kortele.

3.2 Reklamacijos turi biti pateiktos garantiniu laikotarpiu;

3.3 Apie reklamacijas reikia pranesti tiesiogiai Gaminio jsigijimo vietoje arba elektronine forma naudojant
paraiskos forma, kurig galima rasti svetainéje www.meissen-keramik.com

3.4 Gamintojas savo nuozilra pataisys arba pakeis Gaminj laikoma defektiniu.

3.5 Reklamacijos nagrinéjimo salyga yra pranesti Gamintojui apie trikuma per 7 dienas nuo tos dienos, kai
Pirkéjas garantinj laikotarpj aptiko arba turéjo aptikti trikuma.

3.6 Reklamacijos bus nagrinéjamos tik pateikus Gaminio pirkimo jrodyma kartu su Garantiniu lapu, o
elektroninio pateikimo atveju minétus dokumentus patikrins serviso darbuotojas nagrinédamas
reklamacija.

3.7 Reklamacija bus iSnagrinéta per 14 dieny nuo paraiskos pateikimo dienos laikotarpj.

3.8 Gaminio defektai ar trikumai bus pasalinti per 21 dieny nuo reklamacijos pagrjstumo pripazinimo dienos
laikotarpj. Sprendima apie taisymo biidg priima autorizuotas Gamintojo aptarnavimo servisas. Garantijos
pakeitimo atveju bus naudojamos tik Gamintojo rekomenduojamos ir tiekiamos dalys. Pakeistos dalys
tampa Gamintojo nuosavybe.

3.9 Garantijos galiojimo terminas bus prategstas nuo reklamacijos pateikimo dienos iki gedimo pasalinimo
dienos praéjusiu laikotarpiu.

3.10 Gamintojas neprisiima iSlaidy, kurias Pirkéjas patyre treCiyjy Saliy naudai dél Gaminio su trikumais,
iSskyrus atvejus, kai tai patvirtino Gamintojas.

3.11 Gamintojas, priimdamas garantija, jsipareigoja pataisyti arba pakeisti Gaminj nemokamai.

3.12 Gaminys, kurio atzvilgiu pateikiama reklamacijos parai$ka, privalo tenkinti pagrindinius higienos
reikalavimus.

3.13 Garantija apima tik gamyklinius gaminio defektus ar trikumus.

4. Naudojimo salygos bitinos garantijos galiojimui:

4.1 Gaminys turéty bati sumontuotas pagal pridedama montavimo instrukcija, ja galima taip pat rasti
svetainéje www.meissen-keramik.com

4.2 Gaminys turéty bati naudojamas laikantis prie Gaminio pridéty naudojimo instrukcijos.

4.2 Vandens slégis pastato vandens tiekimo sistemoje negali biiti maZesnis nei 2 bar ir didesnis nei 6 bar.

4.3 Jeireikia pakeisti sugedusias dalis, reikia naudoti originalias Gamintojo dalis.

5. Pastabos:

5.1 Garantija neatmeta, neapriboja ir nesustabdo pirkéjo teisiy kylan¢iy i$ garantijos;

5.2 Garantija suteikiama nemokamai.

5.3 Kai buvo nustatytas Gaminio gamybos defektas, Klientas jsipareigoja imtis bet kokiy veiksmy siekdamas
sumazinti bet kokios galimos zalos, kurios priezastis gali bati trukumas.

5.4 Garantija suteikiama Salies teritorijoje, kur Gaminys buvo jsigytas.

5.5 Garantinis lapas néra iSduodama i$ naujo, praSome ja laikyti

5.6 Garantiniame lape jrasus gali atlikti tik jgaliotasis techninés priezilros specialistas arba pardavéjas

5.7 Teisingai uzpildytame Garantiniame lape turéty bati:

- prekés pavadinimas

- produkto serijos Nr.

- pirkimo data

- pardavéjo duomenys

- pirkimo jrodymo Nr.

- montavimo data

- serviso darbuotojo/montuotojo duomenys

- serviso darbuotojo/montuotojo parasas




Serviso kortelé

Paslaugos - Serviso ) Remontuotojo
data Paslaugos sritis darbuotojo paradas
duomenys
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Dékojame uz pasitikéjima

meissen-keramik.com



